x ClickMeeting

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
(,UMOWA”")

zawarta roku pomiedzy:

ClickMeeting Sp. z o0.0. z siedzibg w Gdansku (80-309), Al. Grunwaldzka 413, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Péinoc w Gdansku,
Wydziat VII Gospodarczy KRS, pod numerem 0000604194, NIP 5842747535, REGON: 3637665Q2, o kapitale
zaktadowym wynoszacym 1.187.500 PLN, email: privacy@clickmeeting.com, reprezentowang pr
Dominike Paciorkowska - Cztonka Zarzadu, zwang dalej: ,ClickMeeting”

a \
z siedzibga w

zarejestrowang pod numer

NIP email:

reprezentowang/-ym przez

zwang/-ym dalej ,Klient”

Zwazywszy, ze:
1. ClickMeeting $wiadczy na rzecz Klienta ustuge

stanowi integralng czes$¢;
2. $wiadczenie przez ClickMeeting Ustugi

wymagal przetwarzania Danych Osobowych (okreslonych
ponizej) przez ClickMeeting, Strony chcg zapewsg

zgodylos¢ przetwarzania Danych Osobowych z przepisami

sprawie swobodnego przepty;
znajdujacymi zastoso‘anie prze
3. Klient jest administra )
Osobowe”) badz tez ¢
przetwarzajacy w jmid

Sl regulujacymi ochrone danych osobowych;
obowych, ktore sg przetwarzane przy wykorzystaniu Ustugi ,(,Dane

przez Klientéow osoby, w tym Uczestnikéw Konferencji, (iii) w zakresie opisanym w Zataczniku nr 1 oraz (iv)
od momentu rozpoczecia $wiadczenia Ustugi do momentu rozwigzania Umowy, z zastrzezeniem §7 ust. 2
Umowy.

3. Rola ClickMeeting ograniczona jest do udostepnienia Klientowi narzedzi (funkcjonalnosci) Ustugi do
wykorzystania w celu przetwarzania Danych Osobowych. ClickMeeting nie ma wptywu na zakres Danych
Osobowych przetwarzanych przez Klienta w Ustudze poza wskazaniem minimalnego zakresu Danych
Osobowych niezbednych do prawidtowego korzystania z Ustugi, nie ustala celéw i sposobdéw ich
przetwarzania, nie monitoruje zakresu tych danych ani legalno$ci podstaw ich przetwarzania oraz
poprawnosci przetwarzania przez Klienta.
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§2 OSWIADCZENIA KLIENTA

Klient oswiadcza, iz Dane Osobowe oraz nieosobowe zostaty pozyskane i sg przetwarzane przez niego zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa, w tym zgodnie z RODO. Klient potwierdza w szczegdlnosci, ze, o ile go
dotyczy (i) zebrat i posiada wymagane przepisami zgody na prowadzenie dziatlan marketingowych (ii)
przekazat osobom, ktérych dane dotycza informacje o przetwarzaniu ich danych w zakresie i w sposéb
wymagany przez RODO, oraz ze (iii) jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych i danych
nieosobowych oraz powierzenia ich do przetwarzania ClickMeeting w zakresie okreslonym w Zataczniku nr
1 do Umowy. Niezaleznie od powyzszego, jesli Klient nie jest administratorem Danych Osobowych,
potwierdza, ze uzyskal wymagang przepisami RODO zgode wtasciwego administratora na powierzenie
ClickMeeting dalszego przetwarzania Danych Osobowych w takim celu i zakresie.
Klient potwierdza, ze wdrozone przez ClickMeeting techniczne i organizacyjne Srodki mdjace na celu
zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzania Dane Osobowe, szczegdtowo opisane w matdtiatacli dostepnych
pod adresem: https://knowledge.clickmeeting.com/pl/privacy-security/ sg odpowie zajace dla
ochrony praw oso6b, ktérych Dane Osobowe dotycza, i uznaje, ze ClickMeeting
gwarancje w tym zakresie.

Klient potwierdza i akceptuje, Ze jest odpowiedzialny za bezpieczne k
odpowiednie zabezpieczenie danych uwierzytelniajgcych do konta Klig
Danych Osobowych podczas przekazywania ich do Ustugi oraz ich ochrony prz
0s6b trzecich.

Ustugi, w tym za
bezpieczenstwa
rawnionym dostepem

§3 POLECENIA KLIENT'A

ClickMeeting jest zobowigzany do przetwarzania Danych
przekazanyml przez Klienta, chyba ze prawo Unii E

ch wylacznie zgodnie z poleceniami
o panstwa cztonkowskiego stanowi

Polecenia Klienta sa zlecane i wykonywane Za
ClickMeeting w Ustudze w okresie $wiadczgnia tej

funkcjonalnosci udostepnionych przez
ient jest zobowigzany zapewni¢, ze wszelkie

Wszelkie dalsze polecenia, ktére wykraczajq a polefenia okreslone w ust. 2 powyzej, musza dotyczy¢
przedmiotu Umowy lub Ustugi $wiadczonej zgo ié
technicznych i organizacyjnych eeting. Jezeli wdrozenie dalszych polecen skutkuje kosztami dla
i je Klienta o takich kosztach i ich wysokosci przed wykonaniem
0 ania polecenia iich optaceniu przez Klienta ClickMeeting jest

polecenia. Dopiero po kCE‘ptC]
zobowigzany do rea€

yC niezwlocznie odpowiednio udokumentowane.
ClickMeeting nie ie i je Klienta, jezeli jego zdaniem polecenie narusza RODO lub inne przepisy

wycofanie, aghiangllub pqtwierdzenie i wyjasnienie kwestionowanego polecenia. W oczekiwaniu na decyzje
Klienta i

§4 OSWIADCZENIA I ZOBOWIAZANIA CLICKMEETING

Uwzgledniajgc ryzyko naruszenia praw i wolnosci oséb fizycznych oraz stan wiedzy technicznej, koszty
wdrazania, zakres, charakter, kontekst oraz cele przetwarzania Danych Osobowych, ClickMeeting oswiadcza,
iz zgodnie z art. 32 RODO, wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, majace na celu
zabezpieczenie przetwarzania Danych Osobowych. Informacja o aktualnych $rodkach technicznych i
organizacyjnych jest dostepna w materiatach dostepnych pod adresem:
https://knowledge.clickmeeting.com/pl/privacy-securit lub innym miejscu wskazanym przez
ClickMeeting. Na uzasadniony wniosek Klienta ClickMeeting przekaze Klientowi dalsze informacje niezbedne
Klientowi do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO.
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ClickMeeting zobowigzuje sie do zabezpieczenia Danych Osobowych przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, uszkodzeniem, zniszczeniem lub utrata i podejmie
wszelkie niezbedne kroki stuzace zachowaniu w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobu ich
zabezpieczenia zgodnie z obowigzujacymi przepisami. ClickMeeting o$wiadcza, ze wszystkie osoby
upowaznione do przetwarzania Danych Osobowych zobowigzaty sie do zachowania ich w tajemnicy lub
podlegaja odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. b
RODO, a za ich dziatanie lub zaniechanie ClickMeeting odpowiada jak za swoje wtasne.

Na Kliencie spoczywa obowigzek wykonania zgdan oséb, ktorych dotycza Dane Osobowe oraz przygotowania
odpowiedzi na te zadania. ClickMeeting zobowiazuje sie do wsparcia Klienta, w miare swoich mozliwosci i w
rozsadnym zakresie, w wywigzywaniu sie przez niego z tego obowigzku, w szczegdélngsci poprzez
zastosowanie odpowiednich i mozliwych §rodkéw technicznych i organizacyjnych niezbednycifKlientowi do

ClickMeeting zapewni wymagang pomoc.
ClickMeeting jest zobowigzany do powiadomienia Klienta bez
wiarygodnej potwierdzonej wiadomosci:
a. ozobowigzaniu ClickMeeting lub jego podwykonawcy
panstwa, ktéremu podlega, do przetwarzania Dany

oki od momentu powziecia

a Unii Europejskiej lub prawa
spos6b wykraczajacy poza

ktére ma wptyw na Dane Osob jefe Umowa. W takim przypadku ClickMeeting

konania przez Klienta, w stosownych przypadkach,

macji zgodnie z art. 33 ust. 3 RODO.

ONAWCOW (DALSZE POWIERZENIE)
iadczenia Ustugi, Klient wyraza zgode na korzystanie przez
om/pl/privacy-security/ lub w innym miejscu wskazanym przez

pomformu]e Klienta o planowanym poszerzeniu listy podwykonawcédw, na rzecz
alszego powierzenia przetwarzania Danych Osobowych. Poinformowanie Klienta

i od otrzymania informacji o planowanej zmianie. Je$li Klient nie wyrazi sprzeciwu w ciagu 14
nia informacji o planowanej zmianie, uznaje sie, ze wyraza zgode na taka zmiane. Po
sprzeciwu przez ClickMeeting, ClickMeeting ma 30 dni na ustalenie dalszego postepowania w
zwigzku z dtrzymanym sprzeciwem. Po tym okresie, kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe zgodnie z
postanowieniami Regulaminu. Niezaleznie od powyzszego, ClickMeeting zastrzega, ze sprzeciw Klienta
odnos$nie wyboru podwykonawcy moze uniemozliwié¢ Klientowi korzystanie z wszystkich funkcjonalno$ci
Ustugi.

Dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych moze nastgpi¢ wytgcznie w granicach i w celu realizacji
Ustugi. ClickMeeting o$wiadcza, ze (i) wybrani przez niego podwykonawcy spetniajg wszelkie wymogi
wynikajace z RODO oraz wtasciwych przepiséw o ochronie danych osobowych, (ii) zgodnie z art. 28 ust. 4
RODO zawart umowy z podwykonawcami w zakresie przetwarzania Danych Osobowych i Ze zawieraja one
postanowienia zobowigzujace podwykonawcéw do analogicznych obowiazkdédw, jakie zostaty okreslone w
Umowie wobec ClickMeeting oraz ze (iii) standard ochrony danych osobowych obowigzujacy u
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wspotpracujacych z nim podwykonawcéw jest co najmniej rdwny standardowi ochrony danych obowigzujacej
w ClickMeeting. W przypadku, jesli podwykonawca wybrany przez ClickMeeting znajduje sie w kraju trzecim
w rozumieniu RODO, ClickMeeting zobowigzane jest do zapewnienia spetnienia warunkéw okres$lonych w
Rozdziale V RODO.

§6 UPRAWNIENIA KONTROLNE KLIENTA

Klientowi przystuguje prawo kontroli zgodnosci przetwarzania Danych Osobowych przez ClickMeeting z
postanowieniami Umowy (,,Audyt”). Audyt moze odby¢ sie rowniez za posSrednictwem niezaleznego audytora
upowaznionego przez Klienta, pod warunkiem uprzedniego zawarcia miedzy audytorem a ClickMeeting
umowy o zachowaniu poufnosci.
Klient zobowiazuje sie, ze jako upowazniony audytor nie zostanie wyznaczony podmiotyprowadzacy
posrednio lub bezposrednio dziatalnos¢ konkurencyjng w stosunku do dziatalno$ci growadzonej przez
ClickMeeting. Przez dziatalno$¢ konkurencyjng rozumie sie kazda dziatalno$¢, odpt
kraju i za granica, niezaleznie od formy prawnej, ktéra jest prowadzona w tym s
zakresie przedmiotowym i skierowana do tego samego kregu odbiorcéw, p

dmiotéw z grupy
e bedzie nie tylko
przedmiot dziatalno$ci taklego podmiotu wynikajgcy z tre$ci umowy go zawl niez przedmiot
dziatalnosci faktycznie wykonywanej przez ten podmiot. W przypagd i prowadzenia Audytu
podmiotom konkurencyjnym w stosunku do ClickMeeting, Cli
przeprowadzenia Audytu do czasu wyznaczenia innego podmio
Klienta lub do czasu ustalenia dalszego sposobu postepowani
Audyt podlega nastepujacym warunkom: (i) moze dotyczy¢
przetwarzania ClickMeeting na podstawie Umowy i bedzie og ny do siedziby ClickMeeting i urzadzen
stuzacych do przetwarzania Danych Osobowych ora 7
objete zakresem Umowy; (ii) bedzie prowadzony zybko jak to jest mozliwe, nie dtuzej niz 2
dni robocze (iii) odbywac sie nie czesciej niz raz z€Audyt jest wymagany zgodnie z wymogami
Z igfsce niezwlocznie po stwierdzeniu istotnego
dstawie Umowy, (iv) moze by¢ wykonywany w
ktdcajacy dziatalnosci gospodarczej ClickMeeting i
(v) Klient powiadomi ClickMeeting o zamiarze

pdzajacego Audyt w imieniu

zwyktych godzinach pracy ClickMeeting, w s
zgodnie z politykami bezpieczenistwa Click
przeprowadzenia Audytu droga

padku niezaleznej od ClickMeeting niemozliwos$ci przeprowadzenia
Audytu w planowanym termihi Do pod21ewanych przeszkod CllckMeetlng pow1adom1 Klienta o
takich okolicznoéciacii ap

ent ponosi wszelkie koszty wynikajace z lub poniesione w zwigzku

ktérych w trakcie Audytu ujawnione zostanie powazne naruszenie

przez odwotanie sie przez ClickMeeting do wynikéw monitorowania zasad certyfikacji lub kodeksu
ia. W takim wypadku, Audyt bedzie dotyczy¢ jedynie kwestii, ktére nie moga zostaé dostatecznie
wyjasnione poprzez przedstawienie takich wynikéw przez ClickMeeting.

§7 ZWROT LUB USUNIECIE DANYCH OSOBOWYCH

W przypadku rozwigzania Umowy ClickMeeting wedle o§wiadczenia Klienta, usunie Dane Osobowe (usuwajac
wszystkie istniejgce kopie Danych Osobowych) lub zwrdci je Klientowi (o ile bedzie to mozliwe wraz z
nos$nikami, na ktérych sg one przechowywane), chyba Ze ClickMeeting ma prawo dalszego przetwarzania
Danych Osobowych na niezaleznej podstawie prawnej przez dtuzszy okres. W przypadku nieotrzymania przez
ClickMeeting oswiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, w formie pisemnej lub droga email w
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terminie 5 dni od daty rozwigzania Umowy, uznaje sie, ze Klient zagda usuniecia powierzonych Danych
Osobowych. W przypadku wyboru zwrécenia Danych Osobowych, ClickMeeting przekaze Klientowi dane w
powszechnie uzywanym formacie stuzacym do zapisu maszynowego.

2. Klient moze uzyska¢ kopie przetwarzanych Danych Osobowych w trakcie korzystania z Ustugi §wiadczonej
zgodnie z Regulaminem, lecz nie pdZniej niz w ciagu 30 dni po rozwigzaniu lub wygasnieciu taczacego Strony
stosunku umownego zwigzanego ze $wiadczeniem Ustugi. W przedmiotowym okresie 30 dni Dane Osobowe
beda przetwarzane przez ClickMeeting, wytacznie w celu ewentualnej reaktywacji konta ClickMeeting przez
Klienta, i bedg polega¢ jedynie na przechowywaniu Danych Osobowych na rzecz Klienta z wylaczeniem
jakichkolwiek innych operacji na tych Danych, z zastrzezeniem odmiennych obowigzkéw lub uprawnien
ClickMeeting wynikajacych z obowigzujacych przepisach prawa lub natozonych na ClickMeeting przez
uprawnione organy. W przypadku, gdy ClickMeeting wstrzymato §wiadczenie Ustugi w zwigku uptywem
okresu obowigzywania taczacej Strony umowy i nieuiszczeniem przez Klienta optaty w celll odnowienia

umowy, okres przechowywania wydtuzony jest do 90 dni od daty wstrzymania Ustugi ozliwienia
Klientowi uproszczonego odnowienia przerwanej subskrypcji Ustugi bez utraty d iecznosci
ponownego konfigurowania konta czy umieszczania w nim dotychczas zgromadzdn¥ch tresci tywie
wspomnianych terminéw (odpowiednio 30 lub 90 dni) Dane Osobowe zostana nej i nie
bedzie mozliwe ich odzyskanie. Przez czas okreslony kolejnych 120 (stu dwu ane Osobowe beda
przechowywane jedynie w postaci zaszyfrowanej w kopiach zapasowych magany jest ze

1. Odpowiedzialno$¢ kontraktowa oraz deliktowa ClickMeetj est do bezposrednich strat
rzeczywistych poniesionych przez Klienta. ClickMeeting nie i gflzialno$ci za utracone korzysci,

2. Catkowita odpow1ed21alnosc ClickMeeting, niezalezni wy roszczen Klienta ograniczona jest
do trzykrotnos$ci statej, miesiecznej optaty abon aconej przez Klienta za Ustuge w okresie

3. ClickMeeting nie ponosi odpowiedzialno$ci za alezy® wykonanie lub niewykonanie Umowy wskutek Sity
Wyzszej.

4. Strony zgodnie postanawiaja, ze

Osobowe s3 przetwarzane, z

osobowych w ramac Umowy,

podwykonawcow Va i

6d wywotanych na skutek nieprawidlowego przetwarzania danych
e, ze szkoda wynikta z wytacznej winy ClickMeeting lub jego

§9 POSTANOWIENIA KONCOWE

potwierdzaja, ze z zastrzezeniem wyjatkéw wskazanych w Umowie, wynagrodzenie

ing z tytutu czynnos$ci realizowanych w ramach Umowy uwzglednione jest w wynagrodzeniu

naleznym2tytutu §wiadczenia Ustugi na rzecz Klienta.

2. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony, z zastrzezeniem, ze Umowa ulega rozwiazaniu najp6zniej z
dniem zakonczenia korzystania z Ustugi na podstawie Regulaminu.

3. Umowa zastepuje wszelkie istniejace miedzy Stronami porozumienia dotyczace powierzenia Danych
Osobowych, ktére Strony zawarty wczes$niej w zwigzku z Ustuga, niezaleznie od formy takich porozumien.

4. Zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej, w tym formy elektroniczne;j.

5. Wszelka komunikacja pomiedzy stronami Umowy bedzie odbywata sie wylacznie na adresy, w tym adresy
email, wskazane w komparycji Umowy. Kazda ze Stron moze zmieni¢ dane kontaktowe wysytajac drugiej
Stronie stosowna informacje; zmiana obowigzuje od daty otrzymania informacji przez druga Strone. Zmiana
danych kontaktowych nie stanowi zmiany Umowy.

ClickMeeting Sp. z 0.0. 5
Al. Grunwaldzka 413, 80-309 Gdansk, Polska
KRS: 0000604194 | NIP: 5842747535 | Kapitat zaktadowy: 1.187.500,00 PLN



x ClickMeeting

Prawem obowigzujagcym dla Umowy jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w Umowie
zastosowanie beda mie¢ przepisy RODO oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego, a takze postanowienia
Polityki Prywatnos$ci dostepnej na stronie https://clickmeeting.com/pl/legal oraz Regulaminu dostepnego
pod tym samym adresem. Terminy pisane wielkg literg (np. Sita Wyzsza itp.), niezdefiniowane w Umowie,
maja znaczenie nadane im w Regulaminie. W przypadku niezgodno$ci zapiséw Regulaminu z Umowa, zapisy
Umowy w odniesieniu do ochrony danych osobowych maja przewazajace znaczenie, z zastrzezeniem jednak
pierwszenistwa postanowien Rozdziatu XIII Regulaminu w odniesieniu do Klienta, jesli tacznie speinia
nastepujace warunki: (i) jest osobg fizyczna, oraz (ii) dokonuje zakupu ustugi ClickMeeting bezpos$rednio w
zwigzku z jej dziatalno$ciag gospodarcza, oraz (iii) zakup tej ustugi nie posiada dla Klienta charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegdlno$ci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej
ujawnionego w Centralnej Ewidencji i Informacji Gospodarcze;.
Umowa zostata sporzadzona w dwdéch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej z& Stron.

ClickMeeting

&
(\)Q
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Zalacznik nr 1 - Opis przetwarzania Danych Osobowych

1. Charakter i czynnoS$ci przetwarzania

Przetwarzanie ClickMeeting ma charakter w petni lub czeSciowo zautomatyzowany przy wykorzystaniu systeméw
informatycznych dostarczanych w ramach Ustugi. CzynnoSci przetwarzania: zbieranie, utrwalanie,
przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie, zestawianie, wykonywanie kopii zapasowych

Danych Osobowych, a takze inne operacje niezbedne do realizacji Ustugi.

2. Kategorie podmiotéw danych

a. Kontakty - osoby, ktérych Dane Osobowe znajduja sie na Li$cie Kontaktéw lub ktérych DanélOsobowe s3

zbierane i przechowywane przy pomocy Ustugi, w szczegdlnosci kontrahenci, kliencj Ini klienci,

pracownicy, osoby kontaktowe u partneréw biznesowych Klienta, subskrybe Klienta,

zarejestrowani Uczestnicy Konferencji;

Uczestnicy - osoby uczestniczace w Konferencji;

Prezenterzy - organizatorzy Konferencji;

d. Uzytkownicy Konta (lub subkonta): osoby upowaznione do korzystania z
Uzytkownik Konta gtéwnego, multiuserzy, Uzytkownicy subkont

oo

, w szczeg6lnosci

3. Rodzaj Danych Osobowych

Dane osobowe niezbedne do $wiadczenia Ustugi:
a. imie;
b. adres email;

c. dane przetwarzane automatycznie w toku korz ane o korzystaniu z Ustugi, dane

Ustuga daje mozliwos¢ przetwarzania rownieZ 1 i cji, a w szczegoélnosci:
nazwisko;

pseudonim;

wizerunek osoby utrwalony na
numeru telefonu stuzbowego
adres kontaktowy;
adres url strony www;
adres strony, z ktérej §
pte¢, wiek, data ugodz

profilowym;
atnego;
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